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          hausbanking – das Internetbanking der Volksbank

          Erledigen Sie schnell und einfach Ihre Bankgeschäfte von Zuhause für Kontostandsabfragen und Überweisungen.

          	
              Das hausbanking der Volksbank ist individuell gestaltbar, Produkt- und Serviceaufträge sind übersichtlich im "Einkaufswagen" aufbereitet und wichtige Aufträge können so schnell umgesetzt werden.

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

          	
              Wichtige Nachrichten und Dateien an Ihren Berater können Sie im hausbanking über eine gesicherte Kommunikation hochladen.

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

          	
              Alle Funktionen gibt es auch in der hausbanking-App - mit komfortablem Login per Quick-ID oder Touch/Face-ID!

            


          Funktionen im Überblick
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                      [image: Meine Startseite]
                  
              Die Startseite kann individuell gestaltet und nach persönlichen Vorlieben aufgebaut werden. Verschiedene Widgets ermöglichen den direkten Zugang zu Funktionen wie z.B. häufig verwendeten Auftragsarten (Eigenübertrag) und geben sofort Einblick in Kontodetails sowie wichtigen Mitteilungen.

Mit dem eigenen Begrüßungstext, einem persönlichen Profil- und Hintergrundbild (z.B. vom letzten Urlaub) wird Ihre Startseite sicherer und auch unverwechselbar!

                  

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

      



            
                        

                      
	
                      
                        Persönliche Finanzübersicht 

                        

                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          	
                      [image: Persönliche Finanzübersicht]
                  
              Wichtige Informationen, wie Einnahmen und Ausgaben, werden grafisch dargestellt und Balkendiagramme, Verlaufs- sowie Umsatzcharts ermöglichen einen raschen Überblick über Ihre Finanzen. Die kompakte Ansicht (persönliche Einstellung) ermöglicht eine Gliederung nach Produktgruppen (z.B. alle Girokonten) und kann mit oder ohne Zwischensalden ausgeführt werden.

Auf Wunsch informiert Sie Ihr hausbanking automatisch über Kontoereignisse, z.B. den Gehaltseingang. Wählen Sie, ob dies per E-Mail oder lieber als Push-Nachricht direkt auf Ihr Smartphone erfolgen soll.

                  

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

      



            
                        

                      
	
                      
                        Automatische Umsatzkategorisierung

                        

                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          	
                      [image: Automatische Umsatzkategorisierung]
                  
              hausbanking kategorisiert Ihre Kontoumsätze automatisch und lässt Sie so Ihre Finanzen besser planen. Damit Sie wissen, wie viel Geld Sie im letzten Monat zum Beispiel für Lebensmittel oder Ihren Haushalt ausgegeben haben. Jeder Umsatz wird anhand der Informationen im Buchungstext vollautomatisch der entsprechenden Kategorie zugeordnet. Natürlich können Sie auch eigene Regeln definieren und die Kategorisierung individuell anpassen.

                  

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

      



            
                        

                      
	
                      
                        Einfache Überweisung

                        

                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          	
                      [image: Einfache Überweisung per Drag & Drop]
                  
              Genial einfache Auftragserfassung! Verwenden Sie die automatische Empfängersuche bzw. nutzen Sie direkt die smarte Überweisung, indem Sie den Geldbetrag eingeben und das Eingabefeld mit Drag & Drop auf einen Kontakt ziehen. 

Eine Überweisung kann auch direkt aus der Suche heraus gestartet werden (Eingabebefehl: „überweise“) oder die Auftragsdaten werden mittels QR-Code sekundenschnell erfasst.

                  

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

      



            
                        

                      
	
                      
                        Zahlschein scannen und bequem überweisen

                        

                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          	
                      [image: Zahlschein scannen]
                  
              IBAN abtippen war gestern. Mit dem Zahlschein-Scan der hausbanking-App werden mühelos alle Daten automatisch in einem Auftrag erfasst. Kontrollieren Sie die angeführten Daten (z.B. bei einer Überweisung) auf Richtigkeit, zeichnen Sie Ihren Auftrag mittels Freigabe in der ID-App und – fertig!
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              Die nächste große Reise, das neue Auto, ein Haus im Grünen? Jetzt ist es einfach Ihre Ziele zu erreichen und den Sparfortschritt immer im Auge zu behalten - übersichtlich und unkompliziert. Sparziele für Ihre persönlichen Vorhaben können Sie einfach anlegen und verwalten, sogar mit einem individuellen Motivationsbild. Aktivieren Sie die Mitteilungsfunktion mittels Push-Nachrichten, um Ihren Sparstatus immer im Auge zu behalten.
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              Durch Quick-ID (4-stelliger Geheim-Code), Touch-ID oder Face-ID erfolgt die Anmeldung in der hausbanking-App rasch und komfortabel. Profitieren Sie von „High-Level Security“ ohne jedes Mal die vollständigen Anmeldedaten eingeben zu müssen.
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              Die Suchfunktion unterstützt Sie beim Finden historischer Aufträge, Umsätze, Kontakte sowie Kontonummern. Schon nach Eingabe der ersten drei Buchstaben Ihres Suchbegriffes erhalten Sie Vorschläge aus verschiedenen Bereichen. Hilfetexte und Navigationseinträge können ebenfalls durchsucht werden. Mit dem Suchbegriff "überweise" starten Sie die interaktive Überweisung - eine weitere Variante rasch einen Geldbetrag zu überweisen.
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              zu den Erklärvideos
              
                

            

  
          Erklärvideos

          	
              Sie möchten nähere Informationen, wie Sie Ihr hausbanking noch einfacher bedienen und persönlich gestalten? Unsere Erklärvideos unterstützen Sie dabei.

            


                
                  
            				            
                      
          							
          								

          							

          						

          						
          							
          								
          									 
          								

          							

          						

          					


          			

          	
                
                Die wichtigsten Funktionen des hausbanking sind auch als Download verfügbar.

              
              Folder herunterladen
              
                

            

  
                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          Tipps für Ihr hausbanking

          	
               
                Für jede Alltagssituation gibt es hilfreiche Funktionen und Features. Wir haben die wichtigsten Tipps rund um hausbanking in Videos zusammengefasst für Sie!
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                    Banking zuhause

                        
                    Gestalten Sie Ihr hausbanking so individuell wie möglich und nutzen Sie persönliche Sicherheitsmerkmale!
                    
                    zum Video Banking zuhause
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                    Banking unterwegs

                        
                    Wir zeigen, wie hausbanking von unterwegs ideal genutzt werden kann. Einfach und schnell in der Bedienung.
                    
                    zum Video Banking unterwegs
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                    Mobiles Bezahlen

                        
                    Bezahlen Sie kontaktlos und nutzen Sie alle Vorteile Ihrer Volksbank Debitkarte mit der Pay-App. Wie einfach die Pay-App funktioniert und wie Sie diese einrichten, zeigt dieses kurze Video.
                    
                    zum Video Mobiles Bezahlen
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                    Funktionen im Überblick

                        
                    Wir zeigen, wie Sie mit dem elektronischen Kontoauszug Papier sparen, die Sperre Ihrer Debitkarte oder wie Sie überschüssiges Geld weglegen können.
                    
                    zum Video Funktionen im Überblick
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                    Urlaubsplanung

                        
                    Wir unterstützen bei der Urlaubsplanung mit hilfreichen Funktionen und Sicherheitstipps wie mobiles  Bezahlen, online Kartenbestellung und Kartensperre oder dem Anlegen von Sparzielen.
                    
                    zum Video Urlaubsplanung
                    

                        

                  

                

                
                  
                              [image: Banking für Unternehmer]
                    Banking für Unternehmer

                        
                    Die Volksbank bietet zahlreiche Online-Services für Unternehmer wie Zahlungen, Förderungen und Finanzierungen.
                    
                    zum Video Banking für Unternehmer
                    

                        

                  

                

            

          

      



            
                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          Weitere Apps

          	
                      [image: Volksbank Pay-App]
                
                Pay-App

                - Bezahlen Sie kontaktlos mit Ihrem Apple- oder Android-Smartphone.

- Senden Sie mit ZOIN Geld an Kontakte/Telefonnummern oder fordern Sie Geld an - ohne IBAN.

- Verwalten Sie alle Kundenkarten in einer App.

- Behalten Sie den Überblick über die Transaktionen mit Ihrer Debitkarte in einer Übersicht

              
              weitere Informationen zur Pay-App
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                Quick-App

                Mit der Quick-App rufen Sie schnell und einfach Ihren aktuellen Kontostand sowie Ihre Umsätze ab.


- Reduziert auf das Wesentliche

- Einfach zu bedienen

- Schneller und komfortabler Login

              
              weitere Informationen zur Quick-App
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                ID-App

                Die ID-App ermöglicht einen einfachen Login und die smarte Zeichnung von Aufträgen. Besonders sicher durch Zwei-Faktor-Authentifizierung.

              
              weitere Informationen zur ID-App
              
                

            

  
      



            
                
                
            
            
                
                
                
                
                
            

  
  
    
  









  
          Das könnte Sie noch interessieren

          
                
                  
                              [image: Produkt- und Serviceaufträge]
                    Produkt- und Serviceaufträge

                        
                    Erledigen Sie schnell und einfach Ihre Bankgeschäfte von Zuhause aus und nutzen Sie die Vorteile der Produkte & Services online.
                    
                    zu den Aufträgen
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                    Wertpapier Banking

                        
                    Wickeln Sie über das Banking Ihre Börsegeschäfte an internationalen Börseplätzen ab. Nutzen Sie auch die Möglichkeit eines Muster-Depots.
                    
                    zum Wertpapier Banking
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                    Sicherheitstipps beim hausbanking

                        
                    Mit Beachtung der nachfolgenden Tipps reduzieren Sie Ihr Diebstahlsrisiko und sind somit für hausbanking gut gerüstet.
                    
                    zu den Tipps
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                          Lernen Sie die Vorteile von hausbanking, dem Internetbanking der Volksbank, einfach mit dem Demo-Zugang kennen.
                          
                        

                        
                            
                            zur Demoversion
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                          Mit der hausbanking-App nutzen Sie alle Vorteile des hausbankings auch auf Ihrem Smartphone und Tablet.
                          
                        

                        
                            
                            zu den Informationen
                            
                        

                    

                  






                  
                    
                  

  
  
    
  









									
										
											FAQ hausbanking
											
										

									

                  
                    
                      
                          
                          Hier finden Sie die häufigsten Fragen und Antworten zum hausbanking der Volksbank.
                          
                        

                        
                            
                            zu den FAQ
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